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Agile 

Rahmenwerke: 

Scrum, Kanban, 

OKR

▪ Ritualisierte Events, die sicherstellen, 
dass im Sinne der Wertschöpfung 
gearbeitet wird

▪ Steigerung der Verantwortungs-
übernahme und der Selbstorganisation 
in den Teams

Weekly

Planning

Selbstorganisierte
Arbeitsgruppen

Retro

Daily

Review

Warum ist der Bedarf an 
Moderation gestiegen?
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Methode

Externe
Moderator*innen

Definition von Moderation im Ausbildungskontext
Aufgaben und Voraussetzungen

Rahmen setzen 

+

Rahmen halten

außerhalb des Systems

außerhalb der Hierarchie

neutral

Interne 
Moderator*innen

Teil des Systems

innerhalb der Hierarchie

neutrale Moderationshaltung

entspr.  Moderationsskills entspr. Moderationsskills

Balance 
herstellen

Moderations-
bogen spannen

Ziel
Ergebnisse
nachhalten

Weg
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Je größer die eigenen Interessen und die eigene

Betroffenheit als Teammitglied, desto größer

der Rollenkonflikt in der Moderation.
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Der konkrete 
Moderationsbedarf wurde 
in allen Teams abgefragt

Bedarfsanalyse
▪ Infoveranstaltung für 

alle Interessierten
▪ keine Vorauswahl 

durch die Teamleads

Teilnehmerakquise
Bei Interesse:
▪ Absprache mit 

Teamlead bezüglich 
Eignung und 
Entwicklungsfokus

▪ Absprache mit Team 
bezüglich Kapazitäten

Bewerbungsphase
und Auswahl Eine Kombination aus 

Workshops und 
Übungsphasen
mit enger Begleitung 
durch ein Team aus 
externen und Internen 
agilen Coaches.

Durchführung

Vorgehen
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Durchführung Ablauf

• Grundlagen

• Methoden-
baukasten

• Bildung von 
Peergroups

• Retrospektive
auf die 
Umsetzung

• Input auf den 
Bedarf

• Methoden-
baukasten
erweitern

Start-
workshop

2 Tage

Das 
Gelernte
umsetzen

4 Wochen

Aufbau-
workshop

½ Tag

Das 
Gelernte
umsetzen

4 Wochen

• ab  hier
wiederholt sich
Schritt 2

Herausforderungen:

• Konzeptionierung

• Beibehalten der 
neutralen
Moderationshaltung


